
 
 

 
Beispiele für eine iRM-Anwendung in der Cloud  
 
 
 
 

Das erste Beispiel ist natürlich aus dem CRM-Bereich. 
 
 
Er nutzt das 
 
 

iRM-Modul   CRM – Customer Relationship Management  
 
 
 
Unser Mandant  hat wenige Kunden, jedoch jeweils mit vielseitigem Informationsfluß.  
Bei einigen Kunden hat er sogar die Aktivitäten in Untergruppen eingeteilt: 
 
 
 
Teil seiner Struktur: Die Kunden Meier, Müller und Schmidt haben jeweils 3 Untergruppen: 
 
 
Bereich / Unterbereich        Bereich / Unterbereich        Bereich / Unterbereich        
 
Meier / allgemein   Müller / allgemein   Schmidt / allgemein 
Meier / Produktion Lu’hafen Müller / Maschinenpark  Schmidt / Geschäftsleitung 
Meier / Produktion Köln  Müller / Einkauf   Schmidt / Produktion 
 


